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Phat trién nguon nhan hee chdt lwong cao ddp img yéu cau hdi nhdp va phdt trién nén kinh

tée nuoc ta la mot van de can dwoc dat ra hién nay. Nhitng van dé ly ludn vé phat trién nguon

nhan luc chat lwong cao da dwoc cac nha nghién curu quoc té va trong nudc thdao lugn va diic

két. Bai viét tdp hop tir kinh nghiém ciia cdc nwée va ving lanh thé trén thé giéi nhw Nhdt Ban,
Thuy Dién, Pai Loan, Singapore, Han Quoc dé rut ra kinh nghiém va bai hoc cho chinh sach
phat trién nguon nhan lyc chat luong cao o Viét Nam. Qua danh gia khai quat thuc trang nguon

nhan luc chat lwong cao nudc ta hién nay, bai viét dé xuat cdc giai phap cho phat trién nguon

nhan lyc chat lwong cao phu hop voi diéu kién, hoan canh nuoc ta nham dwa nuoc ta co ban tro

thanh nuoc cong nghiép vao nam 2020.

Tir khoéa: Kinh nghiém, phat trién, nguén nhan lyc chét luong cao

1. S cin thiét phat trién ngudn nhén lyc chit
lwgng cao

Nguén nhan luc chét lugng cao 1a b phén lao
dong xa hoi c6 trinh do hoc van va k¥ thuat cao, co
k¥ nang lao dong gioi va c6 kha nang thich img
nhanh véi nhig thay doi clia cong nghé san xuit;
¢6 stic khoé va pham chat t6t, c6 kha ning van dung
nhitng tri thirc, nhitng k¥ nang da dugc dao tao vao
qué trinh lao dong san xudt dem lai ning sudt va
hiéu qua cao.

Phat trién ngudn nhan lyc chit lugng cao ciia mot
dat nude 1a qua trinh tao dyng mot luc lugng lao
dong dong dao ning dong c6 thé luc va tri tué tot,
c6 trinh d6 lao dong cao, c6 k¥ ning nghé nghiép va
lao dong c6 hiéu qua. Giita ngudn nhan luc va
ngudn nhan lyc chat luong cao ¢ mbi quan hé gin
b6 v6i nhau, trong d6 ngudn nhéan lyc chit lwong
cao la mgt by phan cia nguén nhéan lyc nhung la bo
phén hat nhan c6 y nghia quyét dlnh chat luong cta
tong thé ngudn nhén lyc. Phét trién ngudn nhan luc
chat lwong cao nhiam gop phan ‘quan trong nang cao
sO lu’ong va chét luong tong thé ngudn nhan luc cua
qudc gia. Xét & goc do ¢4 nhan thi phat trién ngudn
nhan luc chit lugng cao 1a viéc nang cao trinh d9,
ning lyc 1am viéc nhim lam tdt cong viéc dam
nhiém véi ning suit va hiéu qua cao.

Su can thiét phat trién ngudn nhan luc chat luong

cao dem dén dén tir nhiéu nguyén nhan khac nhau.
Trudce hét, su phat trién ngudn nhan lyc xuit phat tir
nhu cﬁu vé luc luong lao dong, béi theo yéu ciu
phat trién, x3 hoi phai tao ra ngay cang nhiéu cia
cai; nghla la luc lugng tham gia vao cac hoat dong
ctia nén san xuat xi hoi phai ngay cang nhiéu, chit
lugng lao ddng ngay cang nang 1én, phai nang cao
trinh d§ va suc sang tao cua con nguoi. Hay noéi
cach khac phai ndng cao chét lugng ngudn nhan luc
dé tao ra mot doi ngil lao dong cé trinh d6 cao mai
dap tng duogc yéu cu cia nén kinh té phat trién.

T mot nu:éc c6 xuét phat diém thip, trong qua
trmh phat trién nhdm dat muc tiéu t& thanh nen kmh
té ciia nudc cong nghiép thi viéc phat trién ngudn
nhan luc chét luong cao cang can phai dugc coi
trong, d6 chinh la khau dot pha giup Viét Nam co
thé tranh duoc nguy co tut hau va phat trién theo
kiéu “di tt d6n ddu”, nhat 1a trong bdi canh gia
nhap WTO véi nhiéu thoi co, van hoi, song ciing
khong it thach thic.

2. Phat trlen nguon nhan lye chit llro'ng cao
ciia mdt s6 nwéc va viing lanh tho trén thé gidi -
bai hoc kinh nghiém rit ra dbi v6i nuéc ta

2.1. Phat trién nguén nhan luc chit lwong cao
0 Nhdt Bdn

Nhat Ban mét nudc phat trién c6 nén kinh té
ding thu ba trén thé gidi, tr mdt nudc ngheo tai
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nguyén véi nén kinh t& kém phat trién, chi véi hon
40 nam phat trién Nhat Ban da tro thinh mot quoc
gia giau manh dimg vao cic qudc gia hang dau thé
gi6i. Trong nhimg thanh céng vé phat trién kinh té
x4 hoi, Nhat Ban c¢6 nhiéu kinh nghiém hay vé phat
trién ngudn nhan lyc do 1a:

2.1.1. Quan tam @i méi chinh sdch gido duc dao
tao

Xuét phat tir viéc x4c dinh ring, nuéc Nhat nghéo
tai nguyén thién nhién, dé phat trién, chi ¢ thé
trong chd vao chinh mdi ngudi dan Nhat Ban,
Chinh phu nudc nay da dac biét chu trong toi gido
duc - dao tao, thyc su coi day la quéc sach hang
dau.Vao thoi ky ngay sau két thuc chién tranh, dé co
thé tiép thu duoc cong nghé tién tién cua phuong
Tay va dua cong nghé mdi vao phuc vu cho muyc
tidu phat trién nhanh nén kinh t& dit nu6c, Nhat Ban
da st dung nhiéu chinh sach, bién phap khuyén hoc
khac nhau nham néng cao chit lugng ngudn nhan
luc. M6t trong nhitng chinh sach dang chu y la
chinh sach “du hoc tai chd”. Thyuc hién chinh sach
nay, nguoi Nhat da lién két véi cac truong dai hoc
clia My va cac nudc tién tién phuong Tay khac mo
cac chi nhanh dai hoc tai Nhat, moi giao vién, su
dung cac chuong trinh, ndi dung giang day cua cac
nudc, két hop bd sung nhing ndi dung can thiét phu
hop véi didu kién Nhat Ban.

2.1.2. Chinh sdch sir dung nguon nhan luc hop Iy

O Nhat Ban, viéc sir dung lao dong tré dugc chu
¥ vi ho cho ring coéng nhan tré tuy con it kinh
nghiém so v6i nhitng nguoi da dung tudi nhung c6
nhitng wu diém 1a duoc dao tao co ban, nhiét tinh
ning dong, tran day sinh Iyc, c6 tinh than sang tao
va mubn khing dinh minh trong cong viéc.

Tai Nhat Ban rat phd bién viéc nguoi lao dong
d6i chd 1am ngay trong pham vi mot cong ty. Piéu
niy c¢6 duge 14 nho cach b tri cong viée theo kiéu
luan phién cung mét Itc giap dat dugc hai muc tiéu:
tao ra mot pham vi rong cac k¥ nang cho ca nhan
ngudi lao dong, ddng thoi cho phép cac cong ty cha
dong va linh hoat trong viéc dap tng cac nhu ciu
ludn thay ddi vé thanh phan tay nghé cia ngudi lao
dong; hinh thanh mdt doi ngii lao dong da nang co
thé thuc hién duge nhiéu cong viéc khac nhau. Cong
nhén it phai roi khoi xi nghiép dé di tim viéc & mot
noi khac, ma chi thay ddi cong viéc ngay trong
pham vi mét xi nghiép. M6t hinh thtrc luan chuyén
lao dong nita 1a viéc trao d6i lao dong gitra cac cong
ty ¢6 quan hé 1au dai véi nhau trén co sé cac thoa
thuan hop tac. Cach ludn chuyén lao dong kiéu nay
mdt mat gitip 1am giam chi phi tim kiém cong viéc
mdi cua nguoi lao dong mat khac gitip cho cac cong

ty ¢ thé tuyén dung duoc cac cong nhin mdi mot
cach dé dang bdi mot “ly lich lam viéc” dugce bao
dam. Khuyén khich va tao dong luc dé nguoi lao
dong 1am viéc cham chi va ¢ hiéu qua 1a van &
dugc quan tdm hang dau & Nhat Ban, bén canh viéc
khuyén khich kinh té nhu ting tién luong va tién
thudng con chi ¥ bd nhiém, dé bat chirc vu va dao
tao cong nhan nham khuyén khich tinh than gan bo
v6i chu stir dung lao dong, vdi cong ty.

2.1.3. Tham gia cua khu vuc tw nhdn vdao phat
trién nguon nhan e

Bén canh nhiing nd luc cua Chinh phu, khu vuc
tu nhan ¢ Nhat Ban ciling tham gia tich cuc vao cac
hoat dong phat trién gido duc, dao tao nguén nhan
luc voi céc ndi dung:

- Gido duc phong cach va ky luat lao dong, day
1a khau dugc thyc hién rat chu dao, ty mi & moi
cong ty cua Nhat. Muc tiéu la tao ra dugc nhiing
nguoi lao dong can man, nghiém tic, gin b véi
cong ty va trung thuc, lich sy trong giao tiép, tng
XU.

- Gi4o duc cac kién thuc thyc té, day la khau
nham 1am cho nguoi lao dong quen véi cac cong
doan san xuat va tiéu thu ma cong ty ciia ho dang
thuc hién.

- Gi4o duc tinh than tap thé trong cong ty, gido
duc tinh than tap thé dé nang cao cic k¥ ning hoat
dong theo nhém nhim phat huy sitc manh tap thé
trong cong dong nhing ngudi lao dong.

Bai hoc tir kinh nghiém ctia Nhat Ban:

- Chu trong dao tao gido duc phd thong & tat ca
céc cap, tao nén tang cho phat trién dao tao nghé sau
nay.

- Coi trong nhiing nguoi lao dong tré, nang dong,
nhiét tinh va sang tao mac du kinh nghiém cia ho
con it nhung trién vong ciia ho con lau dai.

- Chinh sach sir dung lao dong hop 1y, quan tdm
dén dao tao, boi dudng, khuyén khich loi ich vat
chat cho ngudi lao dong

- Khu vuc tu nhin tham gia dic luc vao cong tic
dao tao nguén nhén luc, dic biét vé phong cach va
ky luat lao dong, kién thirc thuc té va tinh than tap
thé trong doanh nghiép.

2.2. Phat trién nguén nhan lwc chit liwong cao
¢ Thuy Pién

Heé thong cac chinh sach phat trién ngudn nhan
luc & Thuy Dién da dang va tap trung vao quyén loi
ctia con ngudi. Chinh sach phat trién ngudn nhan
luc chét lugng cao 1a mdt bd phan cAu thanh khong
thé thiéu trong chinh sach phat trién kinh té cua

S6 191 thang 5/2013

71

Kinh té<Phit trién




Chinh pha. Cac chinh sach dao tao, boi dudng
ngudn nhin lyc duge thuc hién thong qua cac
chuong trinh chu yéu sau:

2.2.1.Chuong trinh tro cdp tuyén dung lao déng
cd thé: La chuong trinh duoc dua vao ap dung tir
thang 1/1998, thay cho chuong trinh lao dong cong
ich truéc ddy va nham muc tiéu giup tim ngudi thay
thé cho cac cong nhan ngimg lam viéc dé di hoc tap,
bdi dudng nang cao trinh do va tay nghé.

2.2.2. Chuong trinh hoc viéc tai ché: bay la
chuong trinh dugc dua vao ap dung tur thang
1/1999, thay thé cho chwong trinh hoc bdng hoc
viée trudc ddy. Nguoi thit nghiép néu thdy can co
mot thoi gian dao tao thém tai noi lam viée c6 thé
tham gia vao chuong trinh & mic tdi da 14 6 thang,
trong thoi gian d6 ho dwoc nhan tro cip ¢ mirc
twong duong v6i mic bdi hoan thét nghiép.

2.2.3. Chirong trinh phdt trién cdc trung tim
xuwong day cong nghé thong tin: Muc tiéu cuia
chuong trinh nay 1a tao co hdi cho lao dong dang
that nghiép hoc cach sir dung cong nghé thong tin
cho cac nghé nghiép khac nhau. Viéc hoc chi chiém
mot phan thoi gian trong ngay, phan thoi gian con
lai ho phai tham gia lao dong biang cach nay hay
cach khac. Mtc tro cdp cla cic chuong trinh nay
ciing ngang bang vdi muc trg cap that nghiép.

2.2.4. Chwong trinh dao tao nghé méi: Noi dung
co ban cua chuong trinh 1a dao tao nguoi lao dong
dé c6 cac nghé ma thi truong lao dong dang thiéu,
hay cac nghé dang can cho viéc phat trién kinh té
trong tuong lai gan. Trong thoi gian kinh té€ suy
thoai, nguoi lao dong c6 thé tan dung co hoi khong
6 viéc lam dé di dao tao nghé mé&i ma thi truong s€
can dén khi nén kinh t& phuc hdi, gitp ngudi lao
dong co6 kha niang lya chon nghé nghiép mot cach
rong rai hon.. Nhitng nguoi tham gia chuong trinh
nay dugc nhan khoan trg cip ngang bang véi tro cip
that nghiép

2.2.5. Chuong trinh tro cép cho dao tao tai ché ¢
doanh nghiép: La hinh thic trg gitap tai chinh cho
cac chu st dung lao dong dé ho tu dao tao lao dong
trong doanh nghi€p minh. Cac khoan trg gitp nay
dugc cung cép khi chi lao dong thué thém nhan
cong mai, hodc bdi dudng cic ky ning méi cho
cong nhan hién dang lam viéc nhung c6 nguy co sé
bi that nghiép, do khong dap ung cac diéu kién vé
k§ ning tay nghé, khi co thay ddi vé cong nghé
(Tran Hitu Han, 2004).

Bai hoc kinh nghiém ctia Thuy Dién:

- C6 chinh sach dao tao va hoc nghé dbi vé6i cong
nhan trong thoi gian thit nghiép ciing nhu nang cao

tay nghé cho nhiing ngudi lao dong bac trung.

- Tai trg cho cong nhan hoc tip thém dé ho nang
cao trinh d6 va nang cao tay nghé trong thoi gian
lam vigc.

- C6 chuong trinh trg cép dao tao va chinh sach
hd tro cho cong nhan khi ho dugc dao tao va boi
dudng tay nghé ngay dé dap tmg yéu cau thay doi
cdng nghé mai tai cdc doanh nghiép.

2.3. Phat trién nguén nhan luc chit lwong cao
& ving lanh thé Pai Loan

Dai Loan 1a mot ving lanh tho thude Trung Qudc
voi 22 triéu dan duogc tach ra tir sau nam 1949. Tu
mdt hon dao nghéo ngudi dan sdng chu yéu bang
khai thac hai san va lam nong nghiép, Pai Loan la
mdt vi du dién hinh vé su thanh cong nho két hop
gitia kién toan ngué‘n nhan lyc voi viéc dao tao, sir
dung hiéu qua nguon nhan tai. Mot sb thanh cong
trong chinh sach phat trién ngudén nhan luc chét
lugng cao ¢ Pai Loan la:

2.3.1. Két hop hiéu qua giita phat trién dao tao
nguon nhan hec véi chién lupe phdt trién kinh té xa
hoi.

Diém ndi bat nhét trong qua trinh phat trién kinh
té ctia Dai Loan 1a luon c6 su két hop chit ché giira
cac chinh sach, ké hoach phat trién ngudn nhén Iyc
v6i cac chién lugce phat trién kinh té. Ngay tir thap
nién 60 thé ky XX, Dai Loan da dua ra chinh sach
quy hoach tong thé ngudén nhan Iyc. Nam 1966,
Chuong trinh phat trién nguén nhén lyc v6i nhiém
vu trong tdm 13 ting cuong quy mo, chat luong dao
tao nghé nham phdi hop voi cac chién luge phat
trién kinh t, di dugc trién khai. Nam 1967, Pai
Loan ban hanh Ké hoach giao duc k§ thuat 12 nam,
v6i muc tiéu ddy manh phat trién hé thong gido duc
khoa hoc — kinh té trong cac truong hoc. Khi nén
kinh té c6 nhitng budc chuyén manh mé, Pai Loan
da diéu chinh lai chién lugc phat trién nguon nhan
lyc, nim 1979 dua ra chién lugc “nang cap k¥
thuat” cho nguoi lao dong.

2.3.2. Piéu chinh co cdu dao tao ngudn nhan lyc
bdc cao

Pé diéu chinh lai co cdu dao tao nguén nhan luc
bac cao, chinh quyén Pai Loan da dua ra mot loat
cac giai phap httu hiéu nhu: tang ngan sach cho
nghién ctru phat trién (R&D) trong cic trudong dai
hoc va vién nghién ctru; ddy manh nghién ciru cac
nganh khoa hoc cong nghé chién luoc; ting cudng
nghién ciu trén quy md 16n theo hudng hoc thuit,
xdy dung hé théng dw béo nhu cau nhén lyc béc cao
dé dwa ra phirong hudng ddo tao cu thé cho timg
truong; xay dung khung chuong trinh dao tao linh
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hoat do cac truong dai hoc ty ddm nhan. Cac bién
phép dio tao ngudn nhan lyc cta Dai Loan luén
bam sat yéu cau cta thi trudng va muc tiéu phat
trién kinh té, kip thoi didu chinh co cdu dao tao
nham giam ling phi ngan sach. Trong giai doan dau,
cac nganh cong nghiép sir dung nhiéu lao dong dugc
xem 1a 1oi thé phat trién, dao tao nghé giai doan nay
1a chu trong day nghé pho thong. Sang giai doan
sau, khi thi truong can lao dong co6 trinh d¢ k¥ thuét
cao, chinh quyén da diéu chinh dao tao ngudn nhan
luc theo hudng chuyén sau trinh d§ cao, k¥ nang
thanh thao.

2.3.3. Pa dang hod cac hinh thirc va phuong
phdp dao tao nguon nhan lyc

Da dang hoa cac hinh thirc dao tao ngudn nhin
lyc da tao ra mot moi truong canh tranh gilta cac
truomg cong lap va tu thuc, dong thoi gop phan tao
thém nhiéu co hoi hoc tap nang cao trinh d9 cho
ngudi dan. Cac phuong phép day truyén thong dugc
thay thé bang phu'orng phap dao tao mai. V(n cac ndi
dung huéng dan, dat van d&, giai dap van dé va
thuong xuyén kiém tra dé hinh thanh cac k¥ ning va
thoi quen tu hoc, ty nghién ctru hay néi cach khac la
nguoi hoc chu dong trong hoc tap. Qua do, gitp t6
chat sang tao cua moi nguoi dugc phat huy mot
cach tbi da trong hoc tap.

Hinh thire lién két dao tao gitra cac co so dao tao
v61 doanh nghi€p dugc ap dung nhiéu ¢ Pai Loan,
cac tap doan thudng trich mot phan 16n kinh phi
nghién ctru phat trién (R&D) ctia minh, dé dau tu
Vao cdc truong dai hoc. Cung véi su kép hop giita
chinh quyén va céng ty, viéc thi diém phuong thirc

“vira hoc vira lam”, két hop gitra gio 1én 16p voi gio
thyc hanh ngay tai nha may la mdt nét rat doc dao,
tao ra tdm ly hung thi cho nguoi hoc, vi tir day ho
khong nhiing thu dugc nhiéu kién thyuc thuc t& ma
con c6 tién lwong phuc vu sinh hoat hang ngay,
giam bot ganh ning cho gia dinh. Ngoai viéc két
hop véi chinh quyén trong hoach dinh chién luoc
phét trién ngudn nhan lyc “ngudn”, hién nay, phan
16n cac cong ty Dai Loan rat chi trong dén viéc dio
tao, bodi dudng ngudn nhan lyc va ting cudng kinh
phi cho nghién ctru phat trién.

2.3.4. Coi trong viéc boi dwong va sir dung c6
hiéu qud nguon nhan lye chdt hrong cao

Vao thap nién 70 -80 thé ky XX Dai Loan bi “that
thoat chat x4m” rat nghiém trong, bién phap chinh
quyén dua ra dé timg budc giai quyét tinh trang trén
14 dai ngd va mat bang phat trién.

Vé véan dé dai ngd nhén tai, Pai Loan di ap dung
cach tra lwong ngang bang voi nhitng nudc ho dang

lam viéc, ddm bao nha & va an hoc cho con cai cac
chuyén gia mot cach thuén loi nhat.

V& mit bang phat trién, Pai Loan d3 tién hanh
nhiéu bién phap dem lai hiéu qua thiét thyc nhu
thiét 1ap hé théng giao duc dai hoc chét luong cao
ngang tim khu vuc, mé hinh tip trung nghién ctru
cao cép, thiét 1ap hé théng phan chia lgi nhuén va sé
hiru ¢b phén, tao ra sitc hip dan thu hit nguoi tai
ning dén lam viéc trong cic nganh cong nghé cao.
Bén canh viéc “trai tham d6” moi tri thire tré vé qué
lam viéc, chinh quyén DPai Loan con rat quan tam
dén viéc thu hut sir dung ngudn chit xam tir bén
ngoai vao bang hinh thirc moi cc chuyén gia nudc
ngoai dén giang day hoic lam viéc theo hop dong
v6i nhitng diu kién wu 4i, tai trg cho cac hoi thao
khoa hoc, déy manh hoat dong trao ddi hoc thuét hai
chiéu giita Pai Loan va cic nudc khac, mé rong
giao luu qudc té nham tiép thu hoc hoéi nhing mo
hinh gi4o duc tién tién cua thé gi¢i (Vi Thiy Duong
2009).

Kinh nghiém ctia Dai Loan:

- Trong qua trinh phat trién kinh té cin gén chinh
sach dao tao nguén nhan luc véi chién luge phat
trién kinh té xa hoi.

- Nhanh nhay trong diéu chinh co cdu dao tao
nguén nhan lyc, xay dung hé théng dy bao nhu cau
nhan luc dé c6 ké hoach dao tao hop 1y cho ting
truong va cho ting nganh. Pao tao bam sat thi
truong lao dong va muyc tidu phat trién kinh té xa hoi
O tirng giai doan.

- ba dang hinh thtrc va phuong phap dao tao & tat
cd cac truong cong 1ap va tur thuc. D6i méi phu:ong
phép dao tao sat vdi yéu cau thi truong. Két hop
chit ché giita chinh quyén va cac truong dai hoc va
cac doanh nghiép trong cong tac tuyén dung, diao
tao va st dung nhan lyc.

- Chinh séch thu hit va str dung nhéan tai trong va
ngoai nudc 1a tao miat bang phat trién tét, co chinh
sach dai ngd thich dang va tao moi truong thuén loi
cho ho lam viéc va phat huy nang luc.

2.4. Phat trién nguén nhan luc chit lwong cao
o Singapore

Nguén nhan luc chat luong cao dugc str dung va
dai ngd tai Singapore hét strc wu dii, tién luong cua
ho duoc tra theo mirc cua cac nhan tai, cao hon lao
dong binh thuong, ngoai viéc dugc hudng luong,
nhiing chi phi khac cho dich vy xa hoi cta ho cling
cao hon nguoi binh thudong. Ngudi nudc ngoai dugce
cap gidy phép dinh cu va nhdp tich lau dai tai
Singpapre chi trong thoi gian ngan.

Singapore c6 doi ngii lao dong cép cao hang dau
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thé gidi, khong chi boi ho biét thu hit, sir dung ma
con lién tuc du tu vao viée dao tao ca mot thé hé
thdng qua con dudng gido duc. Singapore xac dinh
giao duc la mdt kénh hiru hi¢u thu hut du hoc sinh
nude ngoai. Chinh vi vay, ngoai cai tién hé thong
gido duc, Singapore ciing c6 ché do dii ngd thoa
dang cho céc gido su tién si. Hién tai, Singapore c6
35.000 nghin sinh vién nudc ngoai theo hoc tai cac
trudng dai hoc. Nhiéu sinh vién du hoc tai nude nay
dugc chinh phu cho vay tién, dbi lai, sau khi tot
nghiép ho s€ cé nghia vu lam vi€c cho mdt cong ty
ctia Singapore trong thoi gian toi thiéu 3 nam. Véi
cach lam nay, chinh phu Singapore lu6n c6 ngudn
lao dong tré chét lugng cao bd sung hang nam cho
cac cong ty. Biét dai nguoi tai khong chua du, ma
can tao mem tin & noi ho nhu‘ng nguoi tai ngoai thu
nhap nhu cu duoc cong hién, dugc ton trong, ho
con dugc vinh danh xtirng dang. (Ha Minh, 2009)

Kinh nghiém trong phat trién ngudn nhan luc cua
Singapore:

- Trong qua trinh sir dung phai quan triét chon
nhan tai dya vao nang luc va kha nang déng gop,
khong phan biét quéc tich, ching toc.

- DPé thu hat nhan tai cn c6 chinh sach dii ngd
hop 1y, dic biét 1a tién lwong, mdi trudng lam viée
va cac ché do uu dai khac...

- Khéng chi thu hit nhan tai ma con phai dau tu
vao hé thdng dao tao thong qua gido duc, diy ciing
12 mot kénh dé thu hat du hoc sinh & nuée ngoai dén
hoc tap va lam viéc.

- Biét ddi nguoi tai khong di ma can tao niém tin
¢ ho, nhitng nguodi tai ¢é nhu cAu duoc céng hién,
duogc ton trong va vinh danh la rat 16m.

2.5. Kinh nghiém ciia Han Quéc

Han Qudc vao dau thap nién 1960 1a nude kém
phat trién, GDP binh quan dau nguoi chi & mirc 67
— 85 USD/ ngudi nhung da vugt qua giai doan phat
trién ban dau va thanh cong trong giai doan phat
trién bén viing trd thanh nudc phat trién trong thoi
gian ngan. Tir lac bit dau ké hoach phat trién dén
khi tr¢ thanh thanh vién cia cac nude tién tién Han
Quéc chi mat ¢ 35 nam. Néu ké tir khi chién tranh
Triéu Tién cham dt thi ciing chi c6 43 nim. Mot
trong yéu t thanh céng ctia Han Qudc 13 chinh sach
dang dan vé phat trién ngudn nhén lyc.

Chinh séch giao duc dugc xay dung phu hop véi
doi hoi ctia nén kinh té. bay la n01 dung quan trong
trong chién lugc phat trién nguon nhan lyc ctia quoc
gia nay. Nam 1992, Han Quoc thuc hién cai cach
gido duc véi muc tiéu tai cAu tric hé théng giao duc
hién c6 thanh mot hé théng giao duc moi, bao dam

cho nguoi dan dugc hoc sudt doi. Thang 12-2001,
Chinh phii Han Qudc dua ra Chién luge qubc gia 1an
thir nhat vé phat trién ngudn nhan lyc giai doan
2001-2005. Tiép d6, Chién lugc quéc gia lan thir hai
vé phat trién ngudn nhan luyc thoi ky 2006-2010
dugc xay dung va thuc hién hi€éu qua. Noi dung
chinh ciia cac chién lugc nay dé cap toi sy ting
cuong hop tac giltta cac doanh nghi¢p, truong dai
hoc va cac co so nghién ctlru, ning cao trinh do st
dung va quan 1y ngudn nhan Iyc, ning cao tinh
chuyén nghiép ctia ngudén nhan Iyc trong khu vye
cong, xdy dung hé thong danh gia va quan 1y kién
thuc k¥ ning va cong Vlec xay du’ng két cau ha
tang thong tin cho phat trién ngudn nhan lyc, xay
dung va phat trién thi trudng tri thirc...

Chinh sach ciia Chinh phi Han Qubc quan tim
chon duoc nguoi tai ra lam viéc nudc tir nhiing
nguoi gioi nhat & cac dai hoc danh tiéng nhat. Pac
biét, Chinh phu lap Hoi dong hoach dinh kinh té
(Economic Planning Board) quy tu nhitng chuyén
gia hoc & cac nudc tién tién vé, duoc giao dac trach
hoach dinh chién lugc phat trién kinh té. Trong bdi
canh chung cua dat nudc, tinh thin doanh nghiép,
nd lyc hoc tap kinh nghiém nudc ngoai cla gidi
kinh doanh rét 16n. Gitta thap nién 1980 Chinh phu
dua ra khau hiéu phai theo kip kha ning cong nghé
ctia cong ty hang dau cua Nhat Ban trong nganh.
Qudc sach theo kip nudc tién tién khong phai la
khau hiéu chung chung ma timg thanh phan trong xa
hoi déu nd luc thuc hién.

Han Qudc di thuc hién céng nghiép hoa trén co
so ctia hoc tap (Amsden -1989). Chinh phu rat quan
tam dau tu cong cho phat trién gido duc dio tao. Ti
trong danh cho gido duc vao cudi thap nién 1950 chi
c6 dudi 10% ngan sach nha nudc, nhung da ting
li€n tuc 1én 15-18% trong thap nién 1960, va 19-
21% trong dau thap nién 1980. Ti 1¢ sinh vién dai
hoc trong thoi gian do6 la 6%, 10% va 26%. Han
Qudc 1a mot trong nhitng nudc cé ti 16 rat cao trong
hai chi tiéu: ti 18 ctia sinh vién du hoc trén tong s6
sinh vién trong nudc va ti 1€ nguoi du hoc tro vé trén
tong sb sinh vién di du hoc. Thanh qua nay nhd c6
céc co ché phu hop trong viée thi tuyén va dai ngd
nguoi tai.

Kinh nghiém Han Quédc cho thy:

Chinh sach doi méi gido duc dao tao theo huéng
ndng cao chat luwong dwoc xa hoi d‘(ﬁng thudn, nhat
la xdy dung va sir dung nguon nhan lyc chdt lwong
cao, tao quan hé lanh manh giita nha nwoc voi
doanh nghiép la diéu kién dé phdt trién bén viing.

Tang cuwong hop tdc giita cac co so dao tqo voi
cdc doanh nghiép trong dao tao, boi dwdng ning
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cao chat lwong nguon nhan lwc, xdy dng hé thong
danh gid chdt heong nguon nhan lec va hé thong
théng tin quan 1y nguon nhan lyc.

Xay dung chinh sach wu tién thu hut, svr dung, dai
ng¢ nhan tai lam viéc trong cdac co quan, doanh
nghiép trong nuoc.

3. Thyc té phat trién ngudn nhan luc chét
lwgng cao nwée ta hién nay

Trong bdi canh phat trién cta nén kinh té tri thirc
cling voi yéu cau canh tranh va hoi nhap qudc té,
ching ta can nhén ra rang hon lic nao hét, nhan lyc,
chat x4m va kinh nghiém tr& nén quan trong khong
kém gi cac tai san tai chinh hay cong nghé hi¢n dai.
Ngay nay, su khan hiém nhén su gidi dang tré thanh
mdt ap luc 16n ddi voi muc tiéu ting trudng cua cac
qudc gia trén toan cau.

Nudc ta dang dimg trude thach thirc rat 16n vé
ngudn nhan lyc chit lvong cao. Ngudn nhan luc nay
chi chiém mot ty 18 khiém tén trong tong thé ngudn
nhan lyc. Hién nay, cad nudc cd khoang 1,5 tri€u
nguoi ¢o trinh d¢ cao dflng, dai hoc tro 1én. Ca nudc
c¢6 khoang 14 nghin tién s va tién si khoa hoc, 1.287
gido su, 6.235 pho giao su, hon 16 nghin nguoi co
trinh d0 thac si... S6 can b c6 trinh do trén dai hoc,
phén 16n tap trung lam viéc tai cac truong dai hoc,
céc vién nghién ctru, cac co quan Trung wong va hiu
hét tap trung & cac thanh phd 16n.

Dén nay, lao dong qua dao tao méi dat khoang
38%, trong d6 sb cong nhan lao dong tryc tiép qua
dao tao nghé con rit thap, khoang trén 20%. V& luc
lwong coéng nhan tri thie trong tong sé lao dong &
mdt s6 nudc so véi Vit Nam hién nay cho thiy cac
nude trong khéi OECD c¢6 ty 16 cong nhan tri thic
(c6 trinh d6 chuyén mén k§ thuit cao) chiém 40 -
50% luc luong lao dong. Cac nudc & Pong Nam A
nhu Malaysia, Thai Lan, Philippines chiém trong
khoang 9 - 20%. O Viét Nam, néu tinh lao dong co
trinh d6 tir cao ding trd 1én chi c6 khoang 6- 7%.
Cac khu cong nghiép, khu ché xuat dang thiéu
nghiém trong luc lugng cong nhan ky thudt co tay
nghé cao. Hién nay, Viét Nam moi chi ¢ thé dap
g dugc tir 35- 40% nhu ciu nhén sy cap cao cua
cac doanh nghiép. Ngin hang thé gi¢i (WB) danh
gi4 chit lugng nguf‘m nhan lyc cua Viét Nam hi¢n
nay dat 3,39 diém (thang dlemIO) trong khi d6 Thai
Lan 4,94; Malaysia 5,59; An Do 5, ,76; Han Quoc
6,91...), nang lyc canh tranh cta nén kinh té Viét
Nam xép thir 73/133 nudc duge xép hang. Cac tiéu
chi danh gia chat luong lao dong do WB dura ra bao
gdm nhig 4n twong chung vé hé thong gido duc va
ddo tao nhan luc; mirc do sén c6 cua lao dong chét
luong cao; muc do san c6 cua nhan luc quan Iy hanh

chinh chét lugng cao; su thanh thao tiéng Anh va su
thanh thao vé k¥ thuat va cong nghé tién tién cua luc
luong lao dong.

Chinh sach thu hut, st dung, dai ngd dbi v&i nhan
luc chét luong cao con nhiéu van dé chua thoa dang,
chua thu hut va gitt chan dugc nguoi tai khong chi
0 binh dién vi m6 ma ca & trong cac doanh nghiép,
nhat 1 doanh nghiép nha nudc. Hién tuong “that
thoat chat xam” ra nudc ngoai va tai chd co xu
hudng tré hoa va gia ting. Co mot sd lwong khong
it hoc sinh, sinh vién dang hoc tap, dao tao & nhiéu
nudce trén thé giéi nhung nhiéu nguoi sau khi duoc
dao tao da khong tro vé nuée lam viée. Nhiéu sinh
vién trong nuéc sau khi tét nghiép khong tiép can
dugc viéc lam hoac khong duoc st dung dung
nganh nghé dao tao ma di tim viéc trai nghé dé kiém
song. Cong nhan ky thuit méi ra truong dé lam
duoc viéc thi nhiéu doanh nghiép lién doanh hodc
doanh nghiép vén dau tu nudc ngoai phai dao tao
lai. Nguyén nhén chinh ctia van dé 1a chuong trinh
dao tao va rén nghé cua cac truong day nghé chua
phtt hop, thiéu trang thiét bi rén nghé hién dai, hon
nita cac doanh nghiép chua tiép can dé tham gia vao
xay dung chuong trinh va ndi dung dao tao, nguogc
lai cac co so dao tao ciing chua phdi hop véi cac
doanh nghiép nhim nang cao tinh thuc tién cua
chuong trinh dao tao. Nhiéu nguoi dang nham 1an
gitta nhu ciu dao tao ctia xa hdi va nhu cau lao
dong. Nhu cu dao tao cua x3 hoi 1a nhu ciu duge
hoc tap cua nguoi dan, vi thé cac co s& dao tao ludn
mé rong, tuyén sinh nhiéu hon dé dap tng nhu cau
nay. Hang nim céc truong dai hoc, cao dang, day
nghé trong ca nudc cho ra truong hon 1 tridu lao
dong nhung s tim dugc viéc 1am thich hop ciing
nhu s6 dat yéu cau tuyén dung clia cac co quan,
doanh nghiép thi khong phai con s d6. Vé phia
nguoi lao dong dugc dao tao, tu tuong hoc dé lay
bang cip ma khong han dé 1ay kién thic va ki ning
lam viéc van dang 13 hién twong kha phd bién vi thé
mic du tét nghiép c6 bang c?ip nhu‘ng nhiéu nguoi
khong dat tiéu chuan va yéu cau tuyén dung, khong
it nguoi duge tuyén dung nhung khong dat yéu cau
su dung cua co quan, doanh nghi¢p. Nhu vay, rd
rang c6 su 1éch nhau gitta nhu cau di hoc ctia nguoi
dan va nhu cau nhan lyc cia xa hoi, diéu nay tao ra
su lang phi 16n d6i v6i ban than nguoi dugc dao tao
va dbi véi xa hoi. Tién luong va thu nhap thap, moi
truong 1am viéc thiéu hip dan ciing khién cac co
quan, doanh nghi¢p trong nudc gap kho khan trong
thu hut lao dong chat lugng cao.

4. Cac giai phap phat trién ngudn nhan lyc
chit lrgng cao ¢ Viét Nam
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Ngay 22/7/2011, Tha tuéng Chinh pht ban hanh
Quyét dinh sb 1216/QD vé viéc phé duyét Quy
hoach phat trién nhan luc Viét Nam giai doan 2011-
2020. Theo Quy hoach trén tong s6 nhan lyc qua
dio tao dén nam 2015 dat khoang 30,5 triéu nguoi
chiém 55,0% trong s6 55 triéu ngudi lam viéc trong
nén kinh té; nim 2020 c6 khoang 44 triéu nguoi
chiém 70,0% trong téng s6 63 triéu nguoi lam viéc
trong nén kinh té. Trong tong s6 nhan lyc qua dao
tao, sb nhan luc qua dao tao nghé dén nam 2015 du
kién 23,5 triéu nguoi (ting 77%); dén nam 2020 dy
kién 34,4 tridu ngudi (ting 78,5%). V& co cdu bic
dao tao, ndm 2015, sd nhan luc qua dao tao 6 bac so
cép nghé khoang 18 triéu ngudi chiém 59% tong s6
nhan luc dd qua ddo tao; bac trung cip nghé 7 triéu
ngudi (chiém 23%); bic cao ding nghé 2 triéu
nguoi (chiém 6%); bac dai hoc 3,3 triéu nguoi
(chiém 11%); bac trén dai hoc 200.000 nguoi
(chiém 0,7%). Pén nam 2020, s6 nhan lyc dao tao &
béc so cip nghé khoang 24 triéu ngudi (chiém 54%)
tong s6 nhan lyc qua dao tao; bic trung cap nghé 12
tridu nguoi (chiém 27%); bic cao dang nghé hon 3
triéu nguoi (chiém 7%); bac dai hoc khoang 5 tri€u
ngudi (chiém 11%), bac trén dai hoc 300 nghin
ngudi (chiém 0,7%).

Pé dat dugc muc tiéu phét trién ngudn nhan luc
trén day gop phan quan trong dua nudc ta co ban trd
thanh nudc cong nghiép vao nam 2020, doi hoi phai
phat trién dong bo véi téc do kha nhanh va bén viing
trén tat ca cac linh vuc. Trong d6 phat trién ngudn
nhan lyc phai dwgc vu tién hang diu, quan tim phat
trién ngudn nhén lyc chét lugng cao dé dap tmg yéu
cau quan 1y, van hanh va truc tiép tham gia vao cac
qué trinh lao dong san xuat. Ngudn nhén luc nudc ta
phai timg budc hoi nhap va ngang bang trinh do
nguén nhan lyc cua cac nudc cong nghiép, mot bd
phan nhén lyc chit luong cao c6 kha ning tham gia
vao phan cong lao dong qubc té. DE phat trién
ngudn nhan luc chit lwong cao can trién khai dong
bd mot sb giai phap sau:

- Pbi m&i can ban va toan dién nén giao duc dao
tao tir bac hoc phé thong dén hé théng cac truong
dai hoc, cao déng, day nghé dé hoi nhép quéc té va
ning cao chét lwong dio tao. Tang cudng tinh chu
dong ctia nguoi hoc, xay dung dong co hoc tap sudt
doi, hoc dé 1am viée va phét huy ning luc ciia moi
ngudi. Co céu lai chuong trinh va ndi dung hoc tap
& cac bac hoc phd thong theo hudng tinh gian, thiét
thuc. Cac truong dai hoc, cao déng ap dung manh
mé hon cac chuong trinh, ndi dung giang day cua
cac nudc phat trién, bat kip trinh d6 dao tao cac
nudc trong khu vuc va tirng budce theo kip cac nude

tién tién. Xay dung va hién dai hoa cac truong day
nghé c6 dang cép qudc té, ting cudng trang thiét b
thyc hanh, rén nghé, dua vao cac chuong trinh day
nghé mdi, tiép can cong nghé cao dé nguoi hoc ra
truong c6 thé lam viée duoc ngay tai cic doanh
nghiép. Tang cudng hinh thic dio tao nghé theo
don dat hang ctia cac doanh nghiép, hop tac chat ché
giita doanh nghiép vdi co s& dao tao dé dao tao nghé
va thuc hanh tay nghé tai doanh nghiép. Tang cudng
su tham gia cua cac doanh nghiép, cac don vi su
dung lao dong dé cai tién chuong trinh, ndi dung
dao tao cho phu hop voi yéu cau thuc té. Quan tim
dén cac chuong trinh bdi dudng kién thire, b tic ky
ning cho nhiing ngudi dang lam viéc dé tiép can
cong nghé moi.

- Ra soat dé d6i méi va hoan thién céc chinh sich
phat trién ngudn nhan luc, vu tién cho phat trién
ngudn nhan lyc chit lwong cao gin vdi cac chién
luoc phat trién kinh té x3 hoi. C6 ké hoach phat trién
ngudn nhan luc chit luong cao cho ting nganh, uu
tién cho cac linh vyuc, cdc nganh miii nhon ctia nén
kinh té, nhét 1a luc lugng can bo khoa hoc cong
nghé, can bo gidng day cac truong dai hoc, cao
déng, cac truong day nghé. Tang cudng hoc bong tir
ngan sach Nha nudc dé dao tao nguén nhan luc chét
lwong cao & cac nudc tién tién cho cac nganh miii
nhon, cho cac linh vuc mdi, dap ung du nguén nhan
luc chét lugng cao ¢ cac linh vuc véi co cAu hop 1y
gitta doi ngii 1am khoa hoc vdi luc lugng can bd
quan ly, chuyén gia k¥ thuat, luc luong lao dong co
k¥ nang lam viéc gioi cho cac nganh, cac linh vuc
ctia nén kinh té. Mdi nganh, mdi linh vuc can c6 du
béo phat trién nguén nhén luc, nhan lyc chat luong
cao phil hop véi yéu cau phat trién nganh trong
tuong lai.

- Xay dung va thyc thi dong bd cac chinh sach
thu hit, st dung, dai ngd nhan tai, chuyén gia gioi,
tho lanh nghé bac cao trong va ngoai nudc. Tao co
hoi va diéu kién dé cac dia phuong thu hut nhén tai
nhu kinh nghiém thanh phé H6 Chi Minh va Pa
Néng da lam kha thanh coéng. Poi méi cong tac
tuyén dung, ché d6 tién luong, tién thudng, cac uu
dai phuc loi; tao mdi truong lam viéc thudn loi,
quan hé cong viéc thong thoang, danh gia minh
bach dbi véi nguoi co tai. Pac biét tao co hdi thang
tién, tao moi truong va diéu kién thuan loi dé cac
nhan tai céng hién, phat huy ning luc va sang tao.
Hinh thanh cac tap thé khoa hoc va cong ngh¢ manh
v6i doi ngii cac nha khoa hoc dau nganh, ky su
truong, ky thudt vién lanh nghé ¢6 trinh d6 khu vuc
va qudc té, du sic hoan thanh cac nhiém vu khoa
hoc, cong nghé qubc gia va ¢ tam qudc té. Pau tu ¢6
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trong diém dé xay dyng mot s6 truong dai hoc, vién
nghién ctru dat trinh d6 qudc té. Pay manh hop tac
qudc té dé dao tao ngudn nhan lyc va chuyén giao
cong nghé hién dai vé Viét Nam.

- D6i méi chinh sach va chién luge xuat khau lao
dong mot cach hop 1y dé nguoi lao dong c¢b co hoi
tiép thu khoa hoc céng nghé hién dai, k§ ning lam
viéc, ky luat lao dong...sau nay tr¢ thanh luc lugng
dau tau cho lyuc luong lao dong chat lugng cao trong
nude sau khi ho tré vé. Can chi y tuyén Iyc luong
nay tir nhitng ngudi di qua cac trudng dao tao nghé
chinh quy, giup ho nhén thirc duoc viée xuat khau
lao dong 1a dé co co hoi xAm nhap moi truong lam
viéc tién tién. Can thay ddi tu duy va thuc thi cac
chinh sach wu dai nham khuyén khich cac sinh vién
t6t nghiép tré vé phung su dat nudc.

- Co6 chinh sach thu hat va huy dong cac doanh
nghiép tham gia vao cong tac dio tao ngudn nhan
luc nhu dong goép mot phan kinh phi dau tu, hd tro
kinh phi dao tao nghé, hop dong dao tao theo nhu
cau cua doanh nghiép, tham gia gop y d6i méi
chuong trinh va ndi dung dao tao vdi cac co sé dao
tao. Tao diéu kién dé sinh vién, hoc vién céc co s&
dao tao nghé duoc thuc hanh, rén nghé. .. tai doanh
nghiép. Hop tac hodc dat hang vdi cac co quan
nghién cuu, cic truong dai hoc trong nghién ctru
phat trién san phém, hoan thién cong nghé, d6i méi
quan ly dap tmg yéu cau thuc tién, qua dé gop phan

Tai liéu tham khao:

nang cao nang lyc ctia cac nha khoa hoc trong nudec.

- Tang cuong ngudn luc tai chinh va dau tu cong
cho phat trién hé théng gido duc nhu dau tu xay
dung va trang thiét bi cho cac co s nghién ciru, cac
truong dai hoc, truong day nghé. Cung cip ngudn
tai chinh moi cac nha khoa hoc, chuyén gia gidi
nude ngoai va Viét kidu tham gia dao tao, bdi dudng
nhan tai cho dit nude. Pam bao ngudn tai chinh
mua cac chuong trinh, tai lidu k¥ thut, ban quyén
cong nghé méi... dé dao tao ngudn nhan luc chit
lwong cao tai chd. Tao diéu kién thong thoang dé t6
chtre cac héi thio, trao déi, gi6i thi¢u tién by khoa
hoc va cdng nghé moi gilra cac nha khoa hoc trong
va ngoai nudc.

Tom lai, ngay tir bdy gid can quan tdm d6i méi
toan dién chinh sach va cach lam dé phat trién
nguén nhan luc chét lugng cao cho dét nudce, chu
dong ca vé sb lugng va co ciu ngudn nhan luc chét
luong cao cho mdt nén kinh t& cong nghiép hoa,
hién dai hoa, gop phan thyc hién myc tiéu dén nim
2020 nudc ta co ban tro thanh modt nudc cong
nghiép theo hudng hién dai. Hoc tap kinh nghi€m
cac nudc thanh cong trong chinh sach phat trién
nguén nhan luc chit luwong cao la chia khoa dé thuc
hién thing loi d& an Quy hoach phat trién ngudn
nhan luyc cta nudce ta dén nam 2020.07
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